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Donner sa vraie place en France à la recherche contractuelle

Huit partenariats SRC/PME illustrent sa richesse et sa diversité

____________________________________________________________________________________________________

Megalèse et l'ASRC (association des structures de recherche contractuelle) ont organisé une réunion sur les structures de recherche contractuelle au service des PME qui a obtenu un franc succès. Près de 200 personnes y ont assisté. C'est un éventail de toutes les forces qui peuvent être développées dans ces projets qui s'est déplacé : prestataires de service technologique, membres de chambres de commerce, un grand nombre de personnes qui se situent à l'interface de la recherche et de l'entreprise…, des conseillers technologiques du CRITT, de l'Anvar, de la DRIRE, mécanique, chimie, environnement, communication, biomédical. Leur présence ici faisait partie de leur travail de mise en relation. Le lieu choisi était le grand amphithéâtre de l'Ecole Nationale Supérieure d'Arts et Métiers, familier à beaucoup de participants, l'ENSAM étant par ailleurs très présente en raison de l'intervention de la SERAM, émanation de l'école, en clôture de séance.

L'après-midi a été introduite par Jacques Larrouy, animateur du Réseau de Développement Technologique d'Ile-de-France et Pascal Iris, président de l'ASRC qui a été le Mr Loyal de la réunion. Nous disposons d'offreurs de recherche, a-t-il déclaré. Cette réunion va rapprocher l'offre de la demande et contribuer à améliorer la relation entre la connaissance, la science et le marché, les produits. Les SRC tentent de transformer des connaissances scientifiques en innovation technologique, qu'il s'agisse des SRC indépendantes ou des SRC adossées à des instituts de formation supérieure. L'originalité des SRC est d'assurer une activité de recherche sanctionnée par l'économie, d'être elles-mêmes des PME réactives, disposant de plates-formes technologiques et du savoir-faire de pointe associé à ces technologies. Elles assurent la formation et l'essaimage de jeunes chercheurs formés à la recherche industrielle. C'est une activité mal connue et mal reconnue, a souligné Pascal Iris : la confidentialité est un obstacle à la notoriété. Un grand nombre de SRC dont Armines et Ezus ont participé au programme AIRBUS, par exemple. L'ASRC regroupe l'essentiel des SRC soutenues par l'ANVAR, soit un réseau de 2000 salariés pour un CA de 190 M€. Il faut donner sa vraie place en France à cette forme de recherche, ce qui lui permettra d'exister dans la "coopétition" européenne.

Huit exemples de collaboration SRC/PME ont ensuite été donnés. L'objectif de cette présentation, plus que d'entrer dans la technique, était de montrer les méthodes, la façon dont les choses se sont déroulées, dont les uns et les autres ont travaillé. Chaque présentation était réalisée par un responsable de la SRC, et un responsable de la PME/PMI.

KIT D'AIDE AU PEDALAGE

____________________________________________________________________________________________________

Elie Znaty, chef du département Bertin Technologies Conseil, et André Carrion, président de Systela ont expliqué comment ils ont mis la haute technologie au service du déplacement écologique et économique… dans leur réalisation, ludique, d'un kit d'assistance au pédalage. C'est un exemple de collaboration entre une société de services et d'innovations technologiques de 250 personnes et une start-up de 2 personnes pour la réalisation d'un prototype et l'audit technologique avant lancement de la phase d'industrialisation. Société anonyme simplifiée, Systela a été créée en 2000 à partir d'un projet lauréat du Ministère de la Recherche, ayant bénéficié d'aides diverses, Ministère de la Recherche, ANVAR, ESA (agence spatiale européenne), CRITTMECA - Région Ile-de-France. L'ESA est à l'origine de la rencontre Bertin Systela, -Bertin travaillant régulièrement avec l'ESA. Pour ce kit amovible pour vélo de ville ou VTC, le marché est considéré comme porteur, avec un parc important sans solution de 25 millions de vélos en Europe, un milliard sur le marché asiatique. Avec une méthodologie d'avant-garde (batterie lithium), l'ensemble pèse 4 kg. La commercialisation à un prix compétitif, est prévue pour début 2004. Le contenu des travaux a comporté une analyse de la valeur de la carte électronique, un audit technique des composants mécaniques, un audit du couple moteur,- la mise au point et l'intégration de batteries lithium étant faite avec l'aide de l'ESA.

REGULATION D'UN BANC D'ESSAI

____________________________________________________________________________________________________

Philippe Fiani, responsable R&D d'Adersa a présenté son travail de régulation en effort d'un banc d'essai réalisé avec et pour Certia, spécialiste en conception et réalisation de bancs d'essais, dans l'aéronautique et l'automobile. 

Adersa fondée en 72 est une SRC qui aide les industriels à maîtriser leurs processus. Les deux sociétés se sont rencontrées par l'intermédiaire du Laboratoire en Automatique et en Informatique de Lille. Adersa se caractérise par son approche par la modélisation et la simulation numérique. Sa méthodologie d'intervention part de la spécification qui traduit les objectifs technico-économiques en termes d'automatique, passe par la modélisation, la régulation, l'intégration et la validation pour arriver à la formation. Pour assurer le transfert de savoir-faire vers l'industriel, le progrès doit être générique et non venir d'une utilisation habile des particularités du processus. Dans sa consultation d'Adersa pour une étude de régulation d'effort, Certia a été supporté par le CRITTMECA. L'étude a réussi à montrer que la commande avancée permet une meilleure maîtrise du système. La collaboration a été réussie car les démarches des deux entreprises sont très voisines, se basant sur modélisation-validation en simulation ce qui permet d'anticiper (et donc d'éviter) les problèmes lors de la réalisation. Suite à cette collaboration, des perspectives de conception généralisée ont été dégagées : réalisation d'un "banc virtuel" permettant d'obtenir un modèle du banc régulé directement à partir du cahier des charges clients.

NOUVELLE PLAQUE MINERALOGIQUE

____________________________________________________________________________________________________

L'aide à l'industrialisation d'un nouveau concept de plaque minéralogique a été présenté par Arthur Mofakhami, responsable du Create, Centrale Recherche SA, et Saadi Belila, gérant de La Plaque Belila. Centrale Recherche est la filiale de valorisation de l'Ecole Centrale Paris qui en plus a repris l'activité de formation continue. Elle a un CA de 3,5 M€. On y trouve toutes les techniques de l'ingénieur, spécialement la mécanique des sols et le génie industriel. Elle compte 30 personnes disséminées parmi les 500 personnes du Centre de Recherche de l'Ecole Centrale. Create, centre de prototypage rapide a été créé en 93. Il emploie 3 ingénieurs de recherche et des chercheurs et enseignants. Ses moyens techniques sont la numérisation, le prototypage rapide, l'outillage rapide. La rencontre avec la Plaque Belila a eu lieu dans un salon mécatronique, où Mr Belila cherchait un organisme qui soit capable de le faire passer du stade du brevet à l'industrialisation. Il disposait d'un brevet de rétroéclairage de plaque et d'une étude de marché. Pour passer de la conception à l'industrialisation, Create a procédé à des recherches de solutions électroniques, mécaniques et design. Le choix de diodes électroluminescentes a été validé. Cette plaque inviolable et beaucoup plus lisible, quoique plus coûteuse, devrait bénéficier de la nouvelle législation. Elle a obtenu le prix de la Préfecture de Police de Paris au Concours Lépine. PSA est en train d'étudier ce type de solution. Le financement a été à 30% à la charge de l'inventeur et 70% à la charge de la Région (CRITTMECA).

AIGUILLETEUSE GRANDE VITESSE

____________________________________________________________________________________________________
Robert Roy, directeur des métiers au Moteur Moderne et Xavier Delassus, responsable d'une ligne de machines Asselin, ont décrit leur collaboration autour des machines de tissage de tapis aiguilletés à grande vitesse. Structure de recherche privée de 150 personnes, bureau d'études et centre d'essais, le Moteur Moderne a un métier : le moteur et la boîte de vitesse.

Asselin, 150 personnes également, produit des biens d'équipement pour l'industrie textile et l'emballage et réalise en particulier des lignes complètes pour la fabrication des non tissés. Ils ont ensemble étudié une aiguilleteuse grande vitesse sur laquelle ils ont adapté des paliers hydrodynamiques. Le Moteur Moderne a assisté Asselin pendant le montage et les essais. Pièces étudiées: vilebrequins, bielles, pistons, paliers. Cette réalisation a eu des retombées indirectes : les compétences acquises en pièces carbone et les paliers dynamiques qui sont applicables à toutes les machines. Les deux entreprises se sont rencontrées par l'intermédiaire de l'ANVAR. Asselin a apprécié d'avoir une relation avec une entreprise travaillant dans un autre secteur, l'automobile. En matière d'innovation, cela lui permet d'avoir de l'avance sur la concurrence dans sa façon d'apporter des nouvelles solutions textiles à ses clients.

DECONTAMINATION PAR MICRO-ONDES

____________________________________________________________________________________________________

Patrick Mahe, président de M.E.S. Technologies, et représentant Didier Breteau, directeur technique de Guerin Systems, a décrit le développement d'un procédé destiné à la décontamination par micro-ondes de produits pulvérulents ou en granulés. Les deux entreprises ont à un moment donné fait toutes les deux parties du groupe SIDEL. M.E.S. vient de retrouver son indépendance. A l'origine start up du CNRS, M.E.S., laboratoire R&D micro-ondes, emploie 10 personnes et collabore avec des centres universitaires et d'autres SRC. Guerin Systems, 200 personnes a trois grandes compétences, le management (installations clés en mains), les poudres (plus de 1500 produits testés, production d'installations sanitaires) et la "dosavision" (qualité et fiabilité). Il s'est agi de rechercher un procédé qui décontamine les produits secs sans les dégrader. Le projet a consisté à trouver un procédé thermique – couple temps-température – s'appuyant sur une montée des températures grâce au chauffage par micro-ondes. Dépassant les difficultés rencontrées, en particulier le collage du produit sec dans les tubes pendant le chauffage, M.E.S. et Guerin Systems ont mis en place une méthodologie commune. Le projet a été mené relativement rapidement. C'est en novembre 2000 qu'a lieu le premier contact avec la direction de Guerin Systems, filiale de Sidel. A l'automne 2002, les matériels destinés à une ligne pilote industrielle sont mis en place. A l'été 2003, la ligne pilote est opérationnelle, et les premiers clients sont reçus.

AMALGAME DENTAIRE

____________________________________________________________________________________________________

Jean-Pierre Trottier, responsable du Centre des Matériaux d'Armines a présenté la mise au point d'une nouvelle génération d'amalgames dentaires, pour le compte de Septodont, dont le président est Henri Schiller. Le concept de recherche "orientée" vers l'industrie est à l'origine de la création d'Armines en 1967. Outil majeur de l'Ecole des Mines, celle-ci a deux missions de recherche et de formation. Elle s'intéresse à toutes les Ecoles de Mines françaises, avec 500 salariés, et quinze établissements. Ses compétences sont multiples, des sciences et génie des matériaux jusqu'aux sciences du risque. Son Centre des Matériaux est situé à Evry sur le site industriel de Snecma et compte 49 salariés, ingénieurs, chercheurs, doctorants, techniciens et personnels administratifs. 15% de ses activités sont dirigées vers des PME, telle Septodont.

Septodont, laboratoire pharmaceutique créé en 1932, est ambassadeur de l'odontologie française dans le monde et leader mondial du "pain control". Plus de 80% de sa production va à l'export dont le Japon et les Etats Unis. La convention Armines Septodont a commencé en 1996 avec un besoin de développement de nouveaux produits pour réparation dentaire. Cette collaboration continue aujourd'hui d'être active. L'objectif était de mettre au point un alliage qui permette de réduire la quantité de mercure dans les amalgames (plombages). Le produit qui justifia un brevet et deux publications est maintenant vendu par Septodont. L'étude a été commencée en 1996 et la commercialisation est intervenue en 1998. Originalité de la collaboration : des compétences acquises dans le développement d'alliages pour l'aéronautique servent en odontologie. Henri Schiller a d'ailleurs embauché un postdoc d'Armines, pour avoir en interne ce type de savoir.

ROBINET ELECTRONIQUE

____________________________________________________________________________________________________

L'étude d'un robinet électronique temporisé dans le domaine du design industriel pour les Robinets Presto a été présentée par André Cayol, chef de projet Gradient. L'UTC (université technologique de Compiègne) a créé une association loi de 1901, Gradient, en 1973 qui permet de gérer les activités sous contrat. André Cayol fait partie du Design industriel et son équipe s'appelle CQP2, conception et qualité des produits et des processus. Ils abordent des thèmes pointus comme le plaisir de l'utilisateur, les interfaces "naturelles", l'interculturalité. Leur caractéristique est de partir de la demande des industriels pour remonter vers de nouvelles problématiques de recherche. La société Presto est venue vers eux parce qu'elle hébergeait un thésard de l'université. Cette entreprise de 60 personnes est connue parce qu'elle produit le robinet des urinoirs d'un grand nombre de lieux publics… Presto avait des objectifs clairs. Elle voulait introduire la détection électronique dans une partie de la gamme, rendre les robinets inviolables, améliorer l'image de ses produits. Le travail de Gradient a été de préciser le cahier des charges. L'équipe a cherché à obtenir la collaboration de toute l'entreprise. Tous les gens ayant quelque chose à dire sur le produit étaient présents. Des maquettes en mousse, puis en matériau définitif furent réalisées. On a cherché à diminuer les coûts du polissage. Cette étude a duré un an environ. Les produits sont toujours commercialisés. Presto, PME structurée, est habituée à travailler en groupe et sait formuler un cahier des charges. Le projet intéressait intellectuellement à la fois l'entreprise et les chercheurs.

SERRURES, VERROUS, CADENAS

____________________________________________________________________________________________________
Robert Duchamp, directeur du laboratoire CPI de l’ENSAM, a montré son travail d'accompagnement à l'innovation et à la mutation technologique et organisationnelle auprès de l'entreprise Cavers représentée par Marcel Lucas, directeur R&D. La SERAM est comme Gradient pour l'UTC, une association loi 1901 créée en 1973 pour développer des relations fortes entre les centres de l'ENSAM et le monde industriel. Elle a un effectif moyen de 90 personnes associées à plus de 350 enseignants chercheurs de l'ENSAM. L'activité est déployée dans 8 centres et 3 instituts. Ses compétences, multiples, vont des matériaux, procédés, méthodes industrielles, à la biomécanique, l'informatique, l'environnement. Marcel Lucas, directeur technique de Cavers, recrute régulièrement ses ingénieurs à l’ENSAM. Fondée en 1945, la société Cavers est spécialisée dans la fabrication de produits de quincaillerie, cadenas, verrous, serrures (marques City et Zenith) avec 250 salariés pour un CA de 24 M€. L'entreprise est certifiée ISO 9001. La collaboration avec l’ENSAM, qui n'a cessé de se renforcer, a commencé en 1994. Cavers qui souhaitait obtenir une certification ISO 9001 avait besoin de mettre en place une méthodologie de conception. Dès la première année, Cavers et la SERAM ont travaillé à la conception d'un produit nouveau. Il y en eut bientôt d'autres, verrou, serrure deux points, cadenas haute sûreté donnant lieu à des brevets. Les sujets de veille concurrentielle étaient ensuite abordés avec mise en place de bibliothèques sur les produits concurrents et l'organisation des entreprises. Un projet process de réduction de délai de commande était réalisé. La notion d'innovation était toujours présente. In fine, c'est 5 collaborateurs ingénieurs qui ont été recrutés par Cavers à l'ENSAM.

Ce sont des relations de longue durée, des relations humaines fortes qui relient Cavers aux Arts et Métiers. Un conseiller du CRITTMECA Région Ile de France est à l'origine de cette rencontre.

MM. François Léonardon (Anvar), Bernard Etlicher (DRRT), Bruno Verhaeghe (DRIRE) et Yvan Chemama (Région Ile-de-France), qui ont conclu la journée, ont tous insisté sur l'importance des relations humaines et de la confiance, clés de voûte de la coopération entre PME et SRC. La mise en relation des divers acteurs est fondamentale pour assurer un continuum entre la recherche fondamentale, appliquée et le monde industriel.

Compte-rendu établi par Mireille BORIS (FREELANCER)

____________________________________________________________________________________________________

Compte rendu de la réunion « Des structures de recherche contractuelle au service des PME »

organisée par l’Association des Structures de Recherche Contractuelle et le Réseau de Développement Technologique d’Ile-de-France

à l’Ecole Nationale Supérieur d’Arts et Métiers le mardi 23 septembre 2003.

